VGF-Kundenzentrum
Kurt-Schumacher-Strafle 8
60311 Frankfurt
www.vgf-ffm.de
info@vgf-ffm.de

Telefon 069 19449

Fax 069 213 25022

Offnungszeiten:
Montag bis Donnerstag 8-17 Uhr
Freitag 8-13 Uhr
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Neu: Jetzt gibt es das CleverCard-Abonnement
auch zum Frankfurt-Pass, ein elektronisches
Ticket (eTicket), das folgende Vorteile bietet:

Zum Beispiel ist damit die Abrechnung Uber ein monat-
liches Abbuchungsverfahren moéglich — bisher musste
der gesamte Jahresbetrag im Voraus bezahlt werden.

Klnftig ist zum Fahren in Bussen und Bahnen nur
noch das neue eTicket ndtig — bisher musste zusatzlich
der Frankfurt-Pass mitgefiihrt werden.

Schiler/Auszubildende fahren 12 Monate und zahlen
nur 8 Monate den erméaBigten Preis.

Rahmenbedingungen:

Die Ausstellung eines Abonnements in Verbindung mit
einem Frankfurt-Pass erfolgt derzeit ausschlieBlich im
VGF-Kundenzentrum in der Kurt-Schumacher-Stra3e 8.
Dort kdénnen Sie ihr Abonnement als eTicket direkt
mitnehmen.

Ihr Frankfurt-Pass muss fiir die Startphase noch min-
destens 6 Monate giiltig sein.

Sie haben bereits eine CleverCard zum Frankfurt-Pass?
Dann tauschen Sie diese doch bequem im VGF-Kun-
denzentrum in ein neues eTicket um. Vergessen Sie
dafir bitte nicht, die restlichen Monatsmarken mitzu-
bringen. Ubrigens: Zeitkarten zum Frankfurt-Pass sind
personengebunden und damit nicht tbertragbar.
Nahere Informationen erhalten Sie bei den zustandigen
Sozialamtern und in unserem Kundenzentrum.



